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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
IMSP IMC 

Denumirea instituţiei 

Procedura Standard de Operare  
                                         nr. CTS/15/28 

 
TITLUL: Comanda de produse sangvine a 
instituției medico-sanitară 

CTS-Banca de sânge 
denumire departament/secţie/laborator 

 
RESPONSABIL DE EXECUTARE                    medic transfuziolog, as.medicală, fel laborant        

                                                                                      funcţia 
 

Elaborat  de :  14BData elaborării  15BÎnlocuieşte PSO datat 
Vicedirector/ 
medic şef adjunct  

  

Şef laborator control calitate   
Şef de subdiviziune   
 

Aprobat 16BData 
aprobării 

17BCoordonat  18BData 
coordonării 

Conducătorul   Managerul calităţii  
 

 Persoana responsabilă de 
revizuire 

Revizuirea PSO 
Data avizul semnătura 
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UISTORIA   PSO 
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Nume, prenume, 
funcţia 

responsabilului de 
revizuirea anuală 

Revizuirile   anuale 
data   avizul concluzia 

    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

IM
SP In

sti
tut

ul 
Mam

ei 
și 

Cop
ilu

lui



 
0BI. 1BSCOPUL: 

De a asigura calitatea în comanda de produse sangvine pentru a suplini stocul. 
2BII. 3BREAGENŢI, MATERIALE, STANDARDE, TEHNICA ŞI 

ECHIPAMENT: 
4B2.1. ECHIPAMENT NECESAR 
 Nu se aplică 
5B2.2. MATERIALE CONSUMABILE 
 Nu se aplică 
6B2.3. ALTE MATERIALE 
 Nu se aplică 
7BIII. 8BÎNREGISTRAREA ŞI RAPORTAREA REZULTATELOR: 
 Comandă pentru eliberarea produselor sangvine 
9BIV. 

10BPROCEDURA: 
4.1 Comanda în zilele săptămânii. 
4.1.1 Comandați produsele sangvine necesare pentru a păstra numărul de unități stabilite pentru stoc  
4.1.2 Plasați comanda în ziua comandării cât mai devreme posibil. Comenzile la centrul de 

transfuzie a sângelui pot fi plasate oricând. 
4.1.3 Înaintea plasării comenzii: 

•  atrageți atenția la produsele cu termen scurt care urmează a fi distruse sau redistribuite în 
altă parte, dacă e cazul. 
•  verificați dacă veți primi unități de produse sangvine de la alte instituții. 

4.1.4 Determinarea volumului și tipului de produse sangvine necesare: 
• numărați unitățile de  produse din stoc. 
• verificați numărul fiecărui produs în parte, din totalul de produse din stoc. 
• comandați numărul necesar de unități (diferența de număr de produse sangvine). 

4.1.5 Completați formularul de Comandă pentru eliberarea produselor sangvine. Pentru comenzile 
de produse sangvine cu prelucrare specială, indicați cerințele speciale: 
• componente eritrocitare fenotipate/compatibile 
• componente eritrocitare deplasmatizate 
• plasmă proaspăt congelată imună 
• plasmă proaspăt congelată doze pediatrice 

4.1.6 Dacă faceți comanda de concentrat de plachete (trombocite), indicați data când urmează a fi 
transfuzate. 

4.1.7 Trimiteți comanda prin email/fax/telefon/SIA către centrul de transfuzie furnizor.  
4.1.8 Păstrați și plasații formularul de comandă într-un loc special rezervat până la primirea 

produselor. Contactați centrul de transfuzie furnizor și verificați dacă comanda este 
recepționată și produsele sangvine comandate le veți primi la momentul așteptat. 

4.1.9 Comunicați centrului de transfuzie furnizor despre insuficiența unui anumit produs sau unui 
tip AB0 sau Rh: 
• comunicați drept situație de alertă sau critică (după caz) atât centrului de transfuzie a 
sângelui, cât și personalului medical din garda următoare. 
• în caz de necesitate, s-ar putea să fie nevoie să se anuleze intervențiile și transfuziile de 
rutină sau planice. 

4.2 Comanda în zile de odihnă, garda de seară/noapte/sărbători 
4.2.1 Plasați doar Comandă pentru eliberarea produselor sangvine penttru situații de urgență 

Pag 3din 4 

Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
IMSP IMC 

Denumirea instituţiei 

Procedura Standard de Operare  
                                         nr.  CTS/15/28 

 
TITLUL:  Comanda de produse sangvine a 
instituției medico-sanitară 

CTS-Banca de sânge 
denumire departament/secţie/laborator 

IM
SP In

sti
tut

ul 
Mam

ei 
și 

Cop
ilu

lui



 
4.2.2 Completați formularul de comandă corespunzător cerințelor 
4.2.3 Trimiteți comanda prin email/fax/telefon/SIA către centrul de transfuzie furnizor 
4.2.4 Păstrați și plasați formularul de comandă într-un loc special rezervat până la primirea 

produselor. Contactați centrul de transfuzie furnizor și verificați dacă comanda este 
recepționată și produsele sangvine comandate le veți primi la momentul așteptat. 

11BV. REFERINŢE  
 12BCLELLAND Mc, E. PIRIE, FRANKLIN IM et al., Manualul european de utilizare 

raţională a sângelui, Scoţia 2010, 64 p. 
ROBACK J.D., COMBS, M.R, GROSSMAN B.J. et al., Manualul tehnic şi standardele 
pentru băncile de sânge şi serviciile de transfuzie, ediţia 17, Bethesda, 
Maryland,2012,1039 p.   
CORCIMARU I., CEBOTARI S., BORŞ M., Ghidul naţional în transfuziologie, Chişinău 
2011, 126 p. 

   

13BVI. ANEXE 
 Nu se aplică. 
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