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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
IMSP IMC 

Denumirea instituţiei 

Procedura Standard de Operare 
 

                                         nr. CTS/15/49 
TITLUL: Înregistrarea hemotransfuziilor în 
SIA Serviciul de Sânge “CTS Manager” 

CTS-Banca de sânge 
denumire departament/secţie/laborator 

 
RESPONSABIL DE EXECUTARE                      medic transfuziolog, as.medicală, fel laborant                   

                                                                                      funcţia 
 

Elaborat  de :  16BData elaborării  17BÎnlocuieşte PSO datat 
Vicedirector/ 
medic şef adjunct  

  

   
Şef de subdiviziune   

 
Aprobat 18BData 

aprobării 
19BCoordonat  20BData 

coordonării 
Conducătorul   Managerul calităţii  

 
 Persoana responsabilă de 

revizuire 
Revizuirea PSO 

Data avizul semnătura 
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UISTORIA   PSO 
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Nume, prenume, 
funcţia 

responsabilului de 
revizuirea anuală 

Revizuirile   anuale 
data   avizul concluzia 
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0BI. 1BSCOPUL: 
2BDe a asigura monitorizarea hemotransfuziilor prin baza de date SIA Serviciul de Sânge “CTS 
Manager” 
3BII. 4BREAGENŢI, MATERIALE, STANDARDE, TEHNICA ŞI ECHIPAMENT: 
5B2.1. ECHIPAMENT NECESAR 
 • Computer 

• Monitor 
• Tastatură 
• Mouse 
• Imprimanta  
• Cititor cod de bare 

6B2.2. MATERIALE CONSUMABILE 
 • 7BHîrtie A4 
8B2.3. ALTE MATERIALE 
 Nu se aplică 
9BIII. 10BÎNREGISTRAREA ŞI RAPORTAREA REZULTATELOR: 
 Formular pentru hemotransfuzie  
11BIV. 12BPROCEDURA: 

 
 

 
 

4.1 .Alegem modulul PACIENTI > Cereri Compatibilitate 
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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
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TITLUL: Înregistrarea hemotransfuziilor în 
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4.2. Tastăm butonul Adaugare 

 
4.3. Alegem butonul Registru şi selectăm REGISTRU CERERI COMPATIBILITATE 
PRODUSE 
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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
IMSP IMC 

Denumirea instituţiei 
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                                         nr. CTS/15/49 

TITLUL: Înregistrarea hemotransfuziilor în 
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4.4. În rubrica Client/centru sursa alegem CNTS CHISINAU 
 

 
4.5. În rubrica Centru destinaţie alegeţi instituţia unde se realizează transfuzia (în exemplu am 
ales IMSP STS Calarasi) 

Pag 5 din 24 

IM
SP In

sti
tut

ul 
Mam

ei 
și 

Cop
ilu

lui



Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
IMSP IMC 

Denumirea instituţiei 

Procedura Standard de Operare 
 
                                         nr.  CTS/15/49 

TITLUL: Înregistrarea hemotransfuziilor în 
SIA Serviciul de Sînge “CTS Manager” 

CTS-Banca de sânge 
denumire departament/secţie/laborator 

 

 
4.6.  La rubrica gestiunea alegeţi secţiunea din instituţia d-stră/ 
4.7. Apasaţi butonul Salvare 

 
 
4.8. După ce am Salvat, selectăm butonul               
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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
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4.9. Dacă pacientului s-a transfuzat anterior componente sanguine (CED, PPC, CE 

etc.) atunci apăsaţi butonul Cautare 
 

 
4.10. Introducem Nume, Prenume.. apoi butonul Cautare, în caz că pacientul este în 

baza de date, atunci va fi afişat Cod pacient  Dublu click  
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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
IMSP IMC 

Denumirea instituţiei 
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                                         nr. CTS/15/49 

TITLUL: Înregistrarea hemotransfuziilor în 
SIA Serviciul de Sânge “CTS Manager” 

CTS-Banca de sânge 
denumire departament/secţie/laborator 

 

 
4.11. Dacă nu va fi afişat tastaţi Ieşire Adaugare 

 
 
4.12. Dacă este un nou pacient introducem in această fereastră datele personale şi tastaţi 

pe butonul Salvare 
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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
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4.13. După ce a-ţi salvat datele pacientului tastaţi pe butonul Preluare/Iesire 

 
4.14.  Observaţi ca a apărut Cod Pacient şi Pacient, in continuare trebuie să alegeţi 

rubrica Sectie şi sa alegi subgrupa necesară(în cazul dat Chirurgie) 
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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
IMSP IMC 

Denumirea instituţiei 

Procedura Standard de Operare  
 

                                         nr.  CTS/15/49 
TITLUL: Înregistrarea hemotransfuziilor în 
SIA Serviciul de Sânge “CTS Manager” 

CTS-Banca de sânge 
denumire departament/secţie/laborator 

 

 
4.15. Indicaţi Diagnosticul 

 
4.16. Indicaţi Nr.transfuz, Nr.fisa, grupa sanguină, Rh, Kell 
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4.17. Tastaţi butonul afişat în imagine 

 
4.18. Observăm că au apărut datele selectate anterior într-un singur rînd 
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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
IMSP IMC 

Denumirea instituţiei 
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4.19. Tastaţi pe butonul Produse şi alegeţi componentele sanguine necesare pentru 
pacient (în cazul dat am ales CE-CONCENTRAT ERITROCITAR) 

 
4.20. Indicaţi cantitatea şi nr de unităţi care vor fi transfuzate, apoi tastaţi pe butonul   
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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
IMSP IMC 

Denumirea instituţiei 
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4.21. Alegeţi testele de compatibilitate pentru produsul care urmează să fie transfuzat 

 
Notă: Ţineţi apăsat butonul CTRL de tastatură şi alegeţi cu ajutorul cursorului de la 

MOUSE ambele teste 

 
4.22. În rîndul de mai jos a apărut datele selectate anterior 
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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
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4.23. Alegeţi rubrica Rezervare produse  
 

 
4.24. Selectaţi pacientul , vezi butonul in imagine 
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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
IMSP IMC 

Denumirea instituţiei 

Procedura Standard de Operare 
 
                                         nr. CTS/15/49 
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4.25. Selectaţi produsul, vezi butonul in imagine, apoi tastaţi butonul Stocuri 

 
 

4.26. La început vor apărea toate stocurile, bifaţi Produse transfuzabile pentru a 
selecta doar produsele care pot fi transfuzabile 
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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
IMSP IMC 
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4.27. Alegem produsul compatibil şi cu MOUSE-ul apăsaţi pe săgeată de jos, pînă o sa 
vă apara coloana Selectat, in drept produsul ales puneţi bifă.  Tastaţi Iesire 

 
4.28. Observaţi că au apărut datele selectate anterior intr-un rînd şi starea la produs este 

Rezervat 
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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
IMSP IMC 

Denumirea instituţiei 

Procedura Standard de Operare 
 
                                         nr. CTS/15/49     

TITLUL: Înregistrarea hemotransfuziilor în 
SIA Serviciul de Sânge “CTS Manager” 

CTS-Banca de sânge 
denumire departament/secţie/laborator 

 

 
4.29. Alegem rubrica Teste compatibilitate, apoi tastaţi butonul +Adaug test 

 
4.30. Alegeţi testele de compatibilitate  şi tastaţi pe butonul Accept 

Notă: Ţineţi apăsat butonul CTRL de tastatură şi alegeţi cu ajutorul cursorului de la 
MOUSE ambele teste 
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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
IMSP IMC 

Denumirea instituţiei 

Procedura Standard de Operare  
 
                               nr. CTS/15/49 

TITLUL: Înregistrarea hemotransfuziilor în 
SIA Serviciul de Sânge “CTS Manager” 

CTS-Banca de sânge 
denumire departament/secţie/laborator 

 

 
4.31. Puneţi valorile pentru testele de compatibilitate, apoi tastaţi pe butonul 

Salvare(vezi imagine) 

 
4.32. După ce a-ţi Salvat datele de la teste de compatibilitate, tastaţi butonul Produs 

compatibil 
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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
IMSP IMC 
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                                          nr. CTS/15/49    

TITLUL: Înregistrarea hemotransfuziilor în 
SIA Serviciul de Sânge “CTS Manager” 

CTS-Banca de sânge 
denumire departament/secţie/laborator 

 

 
ATENŢIE, tastaţi YES doar in cazul cînd sunteţi siguri că produsul este compatibil 

 
4.33. Puteţi verifica dacă produsul este Compatibil, tastaţi Rezervare produse şi dacă 

produsul e afişat de culoare VERDE atunci este produs rezervat, compatibil. Vezi 
Imagine 

 
Pag 19 din 24 

IM
SP In

sti
tut

ul 
Mam

ei 
și 

Cop
ilu

lui



Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
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4.34. Accesaţi Istoric/Tranfuzii pentru  U(indicați nume prenume pacient) 

 

 
 

4.35. Căutăm pacientul în baza de date prin intermediul butonului Cautare 
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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
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denumire departament/secţie/laborator 

 

 
4.36. După ce a-ţi găsit pacientul , tastaţi pe rubrica Fise medicale, apoi pe buotnul 

Adaugare 

 
4.37. Indicăm Numărul fişei medicale, Profilul fisei medicale (în cazul dat Chirurgie), 

apoi tastaţi butonul F2+Adaug 
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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
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4.38. După ce a-ţi tastaţi  butonul F2+Adaug, indicaţi codul de donare şi codul 

produsului 

 
4.39. Observaţi că a apărut informaţia conform codului de donare şi cod produs, apoi 

tastaţi butonul Salvez 
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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
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4.40. Tastaţi butonul Reactii, se va deschide fereastra Detalii transfuzare, aici d-stră 

Tastaţi butonul F2+Adaug de 7 ori (alegeti 7 intervale conform imaginei), apoi tastaţi 
butonul Salvez 

 
4.41. Dacă acestui pacient urmează sa-i fie transfuzat încă un produs(in cazul dat CE), 

atunci nu Valdaţi, ca mai apoi o sa puteţi tasta pe butonul Modificare şi să adaugaţi 
informaţie 

4.42. Dacă sunteţi siguri că totul a-ţi finisat Tastaţi pe Validare apoi Printare 
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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
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13BV. REFERINŢE  
 14BManualul CTS-Manager 
15BVI. ANEXE 
 Nu se aplică 
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