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OIIDON:

l ' se modi{ic ra codul cle eticd si conduitd al angaia{ifor lh{sp trnstitutul }ufamei ,yi
copilului aprobat prin ordinul directorului nr. 06 din 13.01.2021 ,,cu privire la aprobarca
cortr*lui de etica gi ccncfi'ritd *l n*gerja[ilor Ih'IsP Institutui Mamei qi copilului,,, in redftcgie nouii
{conliiul arre.rci).

?' controlul asupra respecldrii prevederilo r codului de eticd gi canduitd al angaja{tlor
ildsP In'rtitutul Maneei si copitduf se pune in sarcina vieedirectorilor- gefilc, a* *.'*:**o*nr,
pcfilor de subdi'iziu*i 

".ii IMsp Inslihrr*rui fu{arnei Ei copirului.
3' ssrviciill r{o*un:entare, relalii cu publicul $i protocor va aduce la cunoptin}d qi clifuza

anga'ia$ior IN'fSP Institutul Ma:tei qi Copilului prevederile prezentului ordin. 
' -'-- r'

4, Controlul prezentului ordin mi_l asuru.

Dire etor
Sergiu GIAIIUN
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1I.

Cnpitolul I. FISPOUITII GEN$RAL

Ccdul cle etic& Ei condr:itfi al angajafilor (in continuare - Cod) stabiXeqte principiile

firntiarirentale de etic{, ncunele obligatorii de conduiti ?n procesul exercit$rii

*hibu{iilor ftrnc{ional* ;i disciplina cle servieiu in cadrul IMSF Institutul Mamei qi

CtrpilulLri (in contintlare - lh,fq.
Prezentul Cod presup*n$ crearea unui cndru etic de conduitE, ncoesar desfbgur[rii

bunei autivitdli a IMC, contribuilii la prevenirea corupliei gi hlrfuirii (morale qi

sexuale) prccum ,si crerirea unui ::rediu de incredere gi respec{ reciproc intre angaja{ii

institulini qi pirrfilc cu eare ir"rtwaclioneaz[.

Nalmele c1{: concir-ritil previrzute tn Cod sunt obligatorii pentru toli angajalii, inelusiv

pentru ar:gajalii cu contriict individual de rnuncA pe durat* dcterminatil.

Cudu} preveclo asigurarea prestflrii unor servicii de calitate, bazale pe cticfl qi

integritate *rgnnizafionatrii, conqtientizarea de citre angajafi ;i respons&bilit"{}ii in
prucr:snl indcplinirii atribufiik:r gi a necesit*fii de e respecta disciplina clc scrviciu,

capitorur tL PRII{CIPIILE DE ETICA $I CONDUITA

Frincipiile e e ghideazfi conduita angaia{il*r IMC sunt:

a) cr/ir*fe rr serviciilor *- angnilrlii IMC trebuie sd-qi indeplineasc[ atribuliile ln cele

rnai inai{c stanclarrie tie pertbruran!4, astfel incAt sd asigure atAt realizarca cficientd

a lunc;iilor de baz6 ale instituliei, cdt qi satisfacfia pacientutrui pentru serviciile

medicale acordate;

b,) crxfidenfi*{irale * angajafii sunt obligafi s[ nr.r divulge inf'orrxafiile pe care lc defin

?n r,'irtutea cxcrcitiilii litribu{iilor cle serviciu;

c') date cu caracter person*/ - orice inlbrmafie ref'eritoare ia o persoanfi {izicd

iclentificatfr sau idsntificabilft (subiect al diitelor cu caracter personal). Perscane

ictentificabilf esle persoano care poate fi identificatd, direct sau indirect, prin

_ r'oicfirc 1* r-rn numi\r rie itJ*ntificare san I* unul ori mai multe clemente specifice

id*ntitlilii salo fi;rice, liri*lagice, psiiricc, economice, culturaie sau sociale;

d) itnssarfialitate - angaj*!ii sunt obligali s6 ia decizii ?n rnod nediscriminatoriu qi

echitalril, thr[ a acorda prioritate unor pcrsoane sau grupuri de porsoane in func]ie
rJe rasii, nalio*alitate, origine etnic[, limbd, religie, sex, opinie, apartenen![

p*iit!cfi, avere si-lu arigine social6, postul definrit, prioritar fiinct intcresul
pacicntului, Angr:iaiii trsbuie s[ pasede un comportament bazat pc rcspcct,

exigentl, corectitudine ryi arnabilitate in relatiile cu conducdtorii, colegii,
sr-rbordona{ii rsi pacicnf i i;

ej {ndependenpti * angaia[ii iEi indeplinesc atribufiil* gi ?mpr,rtcrnicirile potrivit
*orLipticrnle lor, stabilite per:lru nivelul ierarhic pe care il ocup& in cadrul IMC, firf,
inri.\.tiuilca ilegalii sr altor *ngajali, persilans sau autoritdli;

0 iniegrttate * angajalii ?qi exercitfi $rnctria in mod onsst, eorect qi congtiincios.
r\nga.jalitor le este interzis s[ solicite sau sd accepte, direct sau indirect, pentru ei

a
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sa$ pentru allii, vreun avantaj ori beneficiu moral sau material;

leg*litctte - tn exercitarea atrilruliilor ce le revin, angajafii sunt obliga[i s6 respecte

Constitufia Repr,rblicii Moklortr, legisla[ia in vigr:are gi tratatele ir:ternaficnale la

care Republica Moldova este parte;

libertate tn gdntl{re gf expriware angaiafii pot s&-li exprirne qi s6-9i

fundamenteze opiniils, cu respoctarea ordinii do drept ryi a bunelor moravuri;

loi#littre - angajafii clau ctrovaclil de devotamsnt fa![ de institr,rfia unde acti'reazfl qi

r,*lorile prorno\,.ite ele acensta, fa{d de obiectivele, func{iile qi n"risiur"rile ci, de

onestitati: in relaliile interpsrsonale. Angajafii au obliga{ia s[ se ab{inl de la orice

ar:t sau l'apt* care poate preiudicia imaginea, prestigiul sau interesele legale ale

insritu{iei ir: cnre activcftzf, situ ale pacientrrlui;

ahier:tivilate - concluziile Ei opi*iiio ?n activitatea clesfb;ur*ta trcbtric sd se bazeze

pc regiement.lr'ilc lcgale in domsniul san[tllii;
prelucrarect datelor cu caracter personal - orice opera[iune sau serie cle operaliuni

care se ef'eptueazri asupra datelor cu caracter persanal prin rnijloace autornatizate

silu neililtomatizate, cum ar fl cclleotarea, inregistrarea, organizarea, $tocarea,

pirstnire a. r"cstaL: ilir:*a, aclrrptarcn ori modificaren, extrng*rcit, contiuitarea,

utilizarea, dezvfrluirca pri* transrnitsrc, rliserninarc sau iu orice alt mod, al[turarea

ori cornbinarea, blocareri, ptergere& sau distrugerea;

prafesfonal[.rnt - angajagii au obligalia s[*$i intteplineasc& atribuliile de funclie cu

respansnbilitate, competr:n{ir, eficien![, promptitudine gi corectitudinc, asigurate de

* L:urTi pregirtirc * angaj*1ilor th,tC. Angajalii $unt responsntLili pcntrilirtiloplinirea

atribuiiilor de serviciu tirlii de eoncluc[torul r:ernijloeit i;i l'ald de csnduc.ftorul

ierarhic sr:perior.

Ca pit*lul ItX. INT EGILITATEA ANGA.IATILOR

6. Angajirlii Ih"tC nr.r irebui*: s[ ss fbloseasc[ dc func{ie sau dr: a}te circun'lstan{e pentru e*

-pi sporinum$rul de pacion{i.

?. Angajalii au obligalia s[ evite implicarea tn acte de coruptie sau mituire, Ace;tia nu

vor emite docurn*nte care sir aducfl lor personal sau pacientului un avantaj rnaterial

ne.iusti {.lcat sar.:r ilicit.
8. iSstc intsrzis{ inlelege.rca dintre doi sau rnai rnultri lusriltori rnetlicali, dintre lucrfltorii

meilicali qi ftirrnaciqti sau dintrs lucr6torii rnedicali sau f-armaciqti gi personalul

*uxiliiir. a*gajat in institu{ia medicalfi" sau farmaceutic[, in vederea ob{inerii unor
*v*ntl.|e matcri*le. 1".*cr[torului medical i se interzice prescrierea medicarnsntelor in
fnt'ctrten LIn*r compatrii l'annacctttice, in scopul oblinerii unor prolituri personale sau

institulia*ale, precum gi prepararea, eliberarea, distribuirea gi conrsrcializarea
produselor fhnr"rac$uti ce gi parafurmaceutice.

9. Angajalii nu pot. sub niciun motiv, s[ condi{ioneze diagncsticalea qi tratamenful
ptic.i*ttfului. :i*lilitirid ile 1n nccsla, cle la tut*rc sau ruclele snle bani^ c*ciouri, servicii gi

ahe *r,l ntn j*.
3
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capitotut v. N0RMELU DE CONOUITA PROT,BSIONAIA

1&' Arrihttlfile ,ri responsabilttdlile de servteiu ale angajayilor.

l) llentrLr ind*p!inir*a alribufiilor de seruiciu, angaja{ii ?;i *su5r6 responsabilitarea
personal* fiind obligali:
a) s& respecte prevederile legale, ordinele intome, precum qi norrnele profesionale

spcciiice act ivitirlii desfhgurate;

il) sa r*spc*t* ;i sir irplicc princ,ipiile activit[lii in cadrur lfuic;
ci sI I'especte drcpturilc or::ului ?n relafia cr.l eolegii qi cu pacicnlii qi s5 nu admitd acte

de hfrfuire inclusiv sexuald;

d) sA fie loiali institufiei in care tgi desffiqoar& activitatea;

ei sti indoplineascl snrcinile ds serviciu con.gtient, responsabil, r:biectiv qi i:uparfial;

0 sii nu rilspttndi la provociirile sau insultele adresate de orice p*rsoan[ cu care vine
?* contact in *xercifir:l funeliei cu priv'ire la persoana sa, a colegilor sau &

institugiei din care fhc parte;
g) s[ aib* un comp<:$anrelrt l:azat pe respect, exigen]6, corectiturline Ei arnabilitate in

r*lafiil'- cr-r tc{i coiegii, inclusiv superiorli qi subalter*ii;
h) sri sr-rsfina gi sii clcsl.l$oare activitatea de combatere a fraudelor, corup{iei, traficulni

ilicit de rldrfirri ;i bunuri, precunl qi a altor acfiuni ilegatre;
i) sd respingil orice tentative sau acte de corup{ie gi conexe corupfier, fapte de

conrpcr-fament ccrup{ional sau acfiuni ilegale qi sd le comunice concil-rcdtorului
ir:rlrhic super.i*r;

i) sii respi:cte regr-rlilc vesti::rerrtaf iei atlibuite unui angajat din sectorul medical;
lc) sii indeplineasc[ corect qi in terrnen sarcinile de serviciu in limitele competengelor

qi responsab ilitrili I eir atribuite;
l) s* indeplincascir incli*a1iil* lcgal* ale superiorilor;
ni) si'i cxrstrt* ordinul primit cle Ia un conducfltor ierarhic superior, inlb*n6ndr-l*l
- despre aceasta pe conducirtorui sdu nemijlocit;
n) si fircd cunogtir:|[ su prexentul Cod, presum ,si cu irnplica]iile privind

neri:s;:ectarea acestuia, prin semnaren confinn6rii cle luare la cunogtin{[..
2) in cneul in *ar'* iltii:"ajtttril primeqtc indica{ii prezurnate a fi ilegale {ineiicatia se

consid*rr il*gal* da*X itc*;tsta estc in contrarliclie cu actels legisliltiv* qi nonnative in
vigoirre, dep*;eqte utribuliile de serviciu sau necesitf acfiuni pe cars destlnatarul
irrdicafiei nu &re dreptul s[ le incleplineascd):
a) comunicir opinia s..r autoruiui inclica{iei;

b) concoti:itcrt':t" atlurre acesl lapt ln cunoqtiri!{, verbal sau ?n scris, eonduclitorului
i*rarhic supelior al autorului inclicafiei qVsau subdiviziunii responsabile de
seeuritate internfi, imediat sau in ziua imediat urmdtoare;

c) indicagia repetatii urmeazfi a fi formulat& in scris qi dcvine obligatorie spre
execlitflr* sul: rlsputtdtre* autorului indicagiei, cu excep{ia oaz-urilor c6nd iiceasta
a** silnnai*rentcle r:nei inli:actiu*i sau coiltravcn{ii;



16.

t7.

10, Angajafii aLr obliga{ia s[ protejeze confidenfialitatea infcrr:na!iil0r releritaare la
pacienfi, obfinute in cadrul activit{ii profesionale.

tt. Angaialii nu pot propune sau aplica pacientului remedii sau procedee empirice $au
insrificient dsmcnstrate ca fiirrd benefise sau lipsite de riscr,rri.

tr?. Se interzice priioticrrelt oric{ror fbrme de inrseldciune.

13' fn cazurilE in crue lucr[torul r:rsidioal ac{ioneazE la cererea unui arg&n de drept tn
b*za unui act procedural, acesta trebuie si se asigure cS pacientul cunoagte situa{ia
reald. Lucrfitorul rnedical trebuie sf, se prezinte pacientului gi s[-i explice scopul
i nv*sti gafi i I or s*u tratamentulr-i i aplicat.

ld' Angla;afii r'or refilza sti eI'ectueze vre-o procedurfl care ponte aduce pre.ludicii
pacieutului.

15. Se interzice orice colaborare sau sprijin al persoanelor cars practic* ilegal
proi'esiun*a de rnedic sau fannacist, Angajafii au obligalia sl infbrrnuze orgimele de
clrept **rnpsterrt* clcspre cxistcnfa r-rnor astfel de situatii.

capirotut Iv. pRoTEcTIA tntrorRrvA HARTUTRTT SEXUALE
ln conforrnitate cu legislalia in vigoare, IMSP IMC va dspune toate efi,rrturile posibile
pL'nlrl"l * orca Xi rner:1ine un metliu sigur, fbrE hdrguire sexu{ild, qi va lua rnssurile
core.spu:rr*tctu"c in acsst sens ?n comu*itifile in care a.ctiveazii utilizfind un cadru
antihflr{uire soiid, inclusiv prin acfiuni de prevenire gi r6spuns"
Personal$l instituliei esle obligat s& respecte politica de prevcnire a hirrfuirii sexuale
astibl:

a) ,'\ctiunile de hilrtulr* scxuitlf, comise eie *ngajafii gi personalLrl IfufSP IMC reprezint6 s
cuniiuitii iLlcorectfl grarr& qi, prin Lrrmare] servegte drept rnotiv pentru concsdiore.

b) Se interzice oferirea de barti, locuri de muncd, bunr.lri sau servicii pentru sex, inolusiv
favoruri sr:Xuale, sau alte fonne de compofiament umilitor, degra<iant sau exploatator.
Accasta include of"erirea asistenlei datorate beneficiarilor.

('i Sc intcrzicc oricu lclatie sexualii infre personalul medical qi paciept, care in:plica
{i:losirr:n llorilrdsptlrtz.htoat'c a lang,ului sau poziliei, pe perioada atliirii la tratament ln
sti:lio$ar. Astf'el de rela{ii sui:mineazfi credibilitatea gi integritatea activitd]ii
lucr[torului raeclical.

<li in cazul in care un at'rga.lat lrczeste suspiciuni de hflr[uirc sexuall la rm coleg din
itcccitsi insiituti* s;ill Ilrt, c{rl clin Llrmf lrebuie s[ raporteze ;rcest lucru prin interniediul
l*ccanisureh:r cle raportare stabiiite.

e) Toli angajalii sunt oblig*fi sI creeze qi s6 rnenfin5 un mediu care previne h64uirea
inclusiv sexunld .1i incurajeaz[ impiementarea acestor proceduri, Managerii cle la toate
rrivelurile ilu re$poilsabilitnli clcosebitc privind sprijinirea 6i clczvaltarea Lrn{)r sisteme
cure ljltlnfill :tcesf urccliu.



tl) nu poale {i sanc$ionat s*u prcjr-rdiciat pentru sosizsrea cu bunfl-credinfl referitor la
^ dispozifiile ilegale ale corducdtorului,

3) in cazul in care angajatul este vizat intr-o procedurd penala satr cgntraventrionald acestc
este obligat s[ irrforrneze, fHr[ tntlirziere, personal sau prin intermediar, concluc'torul
ierar"hic superior. dup[ posibilitate.

4) Anga-iatul cste ol:ligat s[ declare orice sanc{iune penal& qi/sau oontravenficnal6 cuexcep{ia cElor stinse.
l,t). Drepturlle angaj ayilor
Angajaf ii Il\4C bcrneficiaz,tr

a) r'1*: irrotec$ie a lcgii, in cxercitlirea atribufiilor de serviciu in condiliile legii;
b) de preg6tire profesional[, inifiald sau continud, pe tot parcursul cariere] sale, fiindpromovat conf'onn pregstirii profesionale, capacitdfilor iptelectuale, ,erultat*lo,

evaluxrii perforntanfclor, rezultatelor obfinute qi nivelului de calif'rcarc;c) cie c*ndilii de tnuncii cor*spunzEloare cerin{elor de securitate q;i siin*tate ?n rnunr:['
ct) dc ilotlri tnateriale n€cssttrc? inclusiv de infbrmafii care s[-i permit[ indeplinirea

sarcinilor de serviciu in coneiifii optirne;
e) de confidenfialitate gi de protecfie a identiffiiii in cazul sesiz{rii unor abuzuri,

pr*siuni 5i inflLrenle itr luarea dcciziilor qi de *epre.juijicicre pentru sesizarea cu
bun*-er*dinf ii;

l) dc alte cirep{.uri previizute de legislalia tn vig'are.
20. ftasfricliile tn activitatea cle serviciu
I) in activitatea sa, angnjalii IMC nu ar: dreptul:

a) sii d*zr'*luie infor:ma{ii cfirs nu au oarac{crpubrie;
b) sri cxprime sau sd rranif'este pref'erinle politice qi s* favorizeze vre-un partid politic

sau vre-o organiza,tie social-politiirfi in tirnpul exercitflrii atribu{iilor de serviciu;c) sd felloseascfi in interes privat simbolurile oficiele care au legflturi cu exercitarea
{irncfiei sale:

d) sir I'olosctis*il sau sii pcrrnitii lblosiroa ni:mcluin insogit cle funcli* definut6, airr":agini!, vocii sau ssrnn{rurii ac*stuia, in orice fonna de pubrici;.;r;;;;'";
agent economic, organiza{ie ob;teascE sau politiofi, precum gi pentru un produs
comeroiar, cu excepfia pubricit5fii gratuite ?n scopuri caritabirc;

e) sfr 1'ac5 coment*rii publice nepotrivite, cu privlre Ia poiitica sau programole qistr"otcgiil* lh'{c, atrjt in tirnpr.rl serviciului cfit pi in orele pr:ste program;
f) ss exercite atribuliile de serviciu in stare de ebrietate sau sub efect*l substan$elor

narcntice, toxice.
2t, C*dot*i Si alte drvayttaje

I ) Est* ir:tervisii solicililrea, pri.irea sau acceptarea de cadouri, f.iivo*rri, invira$i,imprlrilltlllr'i si *r'jcc alte valori sau servicii pentru sine sau pentru terfe persaane, inlegfitur[ cu funcEia clefinilts, acceptarca Ei /sau primirea csrora ar putee sau flr p[rea cflinfluen!*aa* imparfialifatea cu care iqi exercitd atribufiile, ori sil par* c5 constituie.o



rscompensfi in raport cu lirnc{ia sa.

2) Nu cad sr"rb incid*n{a prevederilor subpct" 1), cadourile sirnbolic*, cele oferite din
politelc sar-: priririle cu pril*:iul anr"rmitor acliuni de protoool qi a cdror valaare nu
depdryegte lirnitele $tabiiits de Guvcm.

3) Orice eaz de oferire ryi /sau a*ceptare a unui cadou, trebuie s[ fie deciarat tn modul
stabilit dc llot[rflrea Gul,ern*lui nr.l16 din 26 februarie 2020 ,,Privind regimu] juridie
tti caclourilor" si ,,I{*g*lanrentului ou privine la evidenfa, eva}uarea, pdstraroa,

Lrtilizi'rrcn Ei rfiscuntplirnrcr: cadourilor din cadrul IMSP Institulul Marnei si Copilului",
aproirat prin ordinul directorului nr" 117 din 18.11.2022.

72. Conf.{ictul de interese ;i sitaa{{ile aferente

1) in crercitarea *rrillrfiilor cle scrviciu, angajatul este obligat:

;l) sll respcoto rcginrul 1*gal *l cernllictului de intsrese, s[ rlll se irnplice in activitflfi
sau inlclegeri, clir:ecl sau prin intenr:ediul ;lersoaneior apropiale, cars ar provoca

canf-licte de interese;

b) st nu foloscascd pozi{ia sa in interese particulare qi s[ nu sugereze careva

rc*oxl1ponse pciltnr incieplinirea oriciiror atribulii de serviciu;
c) sii nlr sf, lasc inllLrr*n{at in luiirea tieciziilor de cdtre persoane sau slnrcturi clin

interiorui sau qlin exteriorul insli.tufiei, in speci*l ?n situalia in care acest fapt ar

ccnduce la crearea anumitor favoruri unei persoane terfe sau unei entit5{i oa.trecare,

iar c,omportamcntul s&u, alAt public c6t qi privat, nu trebuie s[-l facfl vulncrabil sau

sd pruit cr1-l lacc vulncrabil ds o influienlir datorata altei persoanc;

d) si cieclitre c*nl'lictul clc interesc, ori cie cfite ori apitr asemenea situagii;

e) s[ nu so lase iufluenlat cie interesele personale Ei niei de presiunile politice, tn
indeplinirea atribu{iilor de serviciu;

f) sii sesizeze con*ucerea institr,rfiei ;i subdivieiunea responsabili tle securitate
inl*rn[ prirrind cazurile cl* irrllucnld necorespunzf,toare;

g) s* dei:utr{" in condiliiic legii, declaraliile de intsrese qi cu privire la venituri qi

- proprietate.

2) Angajatul trebuie s* ss auttirecuze in situafiile sere *r putee conduce la cont]ict de
interese l'eal s** llpil::cnt.

3) Oric* intercs pcrsoniil d*clarat de c[tre un candidat la functia vacantf trebuie sh tje
aplan;rl anlsrior nunririi sale in lrrnc;ie.

73. Confidenyialitatea Si utilizarea inforn'taliei de servicia

li intbrmafie rle serviciu se consider8 orice infonnalie obtrinut6 cle cftre angaja{i tn
lcgatirra cr.r fi:nc{ia dpliuutii, ci*spre a cSrei accesibililats lirnitat[ cuncqtea sau treb*ia
sa cunr:ascfr.

2) in leglrturi cu f'unu{ia de}inutd, angajatul este obligat:

*) s5 nLr clivulgc infbnna[iile cu accesibilitate limitatfl, oblinure ?n exercitarea
tlltliga{iunilor cle servir;ii"t, cu cxcepiia permisiunii oficiale -ri a scopuiui legal;

b) sn tir, pt'udr:ni in lblosirci: in{'trrmafiilor acumulate qi sli asigurc proteclia acestori};



i:) sil nu cliv*lge ir:lbrrnaliile cu accesibilitate rimitat5, oi:fi*ute tn exercitarea*bligatriunilor de serviciu, cu exceplia rururito, prevazute de legislalia cu privire Iaaccesul la infonnalii; r -'-esev sv rvsr**lrt

d) sF asigrrri; protec{ia clrepturilor qi libcrt[giior fundamentale ale personnei ir: cssa cgprivepte prelucrarea cJatelor r

inviorabirirarea viclii inrime, *ii,'i,1til;;"lrT".-t' 
in special a dreptutui Ia

" ffi#:*l 
nu trebnie sfi cblinr accesur d ffi;;;iire pe care nu are dreprur sd Ie

4) C*rnunicnreil inillnnil{iilor priLr interrnedirii
numele I\,trC cslc rcalieatfr numai cle eEtre
p€rsoilna abilitatir cu acest drept.

24, Utilizarer resursetor publice

r*iiloacelor cle infblnlare in *rasil in
subdiviziunea specializat& sau de c5tre

1) In legiltur* *u f*ncNi* definur{, angajatur esto obrigat:
a) sli ;isigui:* proteu;ia proprieliifii publice ;i sr evite orice prejudiciere a acesteia;b) sd foloseasc* I'irnpul iie luoru, precum qi bunurile atlate 3n proprietatea gi lsaupose'sia IMc' inclusiv siste'tele infbrrnafionare, numai in scopul 4esfbgurfuiiactivit*liror aferente tirncgiei pubrice de{inute; 

ru ovt''pur u

c) sfl rcspecte rtroqtrul de lransn:iiere, utilizare qi pEstrare a stampiiei, elocumentelor desh'ictii eviclcn![ gi * altor bunuri, inclusiv a celor cu regin special 6e utilizare;d) s[ respecte politicile ;i procedurile din .r*r"niur1*in-ologiitor infc*nafionale, celelegate de p*qta erectronica ;i de internet, -*r-o"r- s6 nrenfin& securitate*sisternului int'ornrafi0tral; /e!v rq rrrerrlrrra I

ci siI *sigrtr*' polri'it ntril':utiilor ce ti re'i*, fblosirea eficicntil 5i ciuilonn clestinalieia rnijloircelor lln*nciarc aiocate IMC;t) s[ Iru utiliz*ze bunr:rile IMc pen*u ciesfrgurarea activitalii publicisfice,diclactice' <Ie cercetarc sau a altei activitdli neinterzise de lege in interes perscnal;g) s' resp*cle norrnele gi rcgulile a* pro,*.f*;ffi, norurele sanitare, ale tehniciisr:cu riiitti i 
rs 
i ant i i rr cerrc{iare.

?) Au-tonrol:jlrrl d* scl'r'i*iu poa{e li l'olosit doar de persoanele autorizate qi doar ?n interesdg SgfViCiU 
'- *' vvrveuivrv crlrLuilzilt$ Sl flOaf rrr ltr5fgs

C*PiIOIUI V}. I\ORMIIT.,E Nfl CONDUITA ir,{ RAPORT CU PACISNTUI,?5' Lr"rc.til*rul *eciiciil ;i friri:racisrui rrebuic ;;;-;;;;nturui, Ia cererea acesruia,i'rii:rnrii{ii rle.pli*e 9i i*lcligibile clesp'e starea s6n*tafii sale, despre etapeletratarnenturui, riscurile gi rezurtatere sconnte,Ir). In cazul in care sunt ?ntocnrite docr
docu',tcnlul cmis rreu*ic inrormarri --,1ff;f,iT.,H:iLff:-:il: la care se rererd

27' Maniera cie prt:z*utnrc * i*fo*"r:atrij {rebuie u[' i;;;;- oprinrism, speran{{ gii*crecierc, riird a o:rrite ir:rp*rta*{a tbctorurui ps'ric.28' Lucriitorul nredical 5i fa*nacistul kebuie sh respecte dreptul de decizie ar pacienturui,fhrd a-i impune con'ingcril* p*o*onnie gi fbra u ***rriru presiurri psihice asupra

R



acsstilia.

?9" ctt cdt actul inedi*nl preconizat oste ffiai cornplex ;i rnai riscant, cu at6t infi:nnareapaei**tului *u privirc Ia riscurile gi alternatit'*tl parinils rrebuie s[ fre *;l u,;;.-^"-3{}' Ilrognt:stictrl va fi cornunic*t farniliei doar cu consirnl6mgntul pacientului.
31. Prognosticul grav va fi adus la cunogtinfa pacientului cu prudenffi, compasiune gi tact,a{brind pacientului suporl psihoemo{ional gi speranfd, iar in caz de neoesitate, referire

In crr:nsj I i cre psihol ogicri.
32' Pr*gnostj*ul real nu se vil ilivulga ?n cazul in care pacientul declard c6 nu doregte s6alle aclev*rr'ri' in asemene.l caz, pot fi informag uii rnembri ai familiei pacientului,

ccnform indicaliilor acestuis.

C*PiIOIUI \/}I. NOIT.MEI,E I}E CONDUITA COLNSIALE
33, Canduita colegiald

l) ln relaliitre cu coiegii, angajat*l urmeazfi:
a) s[ stabileasc& relafii bazate pe resporl$abilitate, Ioialitate, egalitate in drepturi,

respect recipro*, colaborare ;i sprijin profesional;
b) sit manif'es{c oneslitate, obisctivitate, bun5-credinf[, soliciaritate, integritate

iriorall ;i prolbsionah;

c) sii rnanifeste spirit de echipa gi s[ acorde sprijin efbrturilor profesionale alecolegilor' in lirnita disponibilitdlilar participarive qi a tirnpului clisponibil;
ei) sri nu aducit atingere nnnarei, reputafiei, eler:rniti4ii, secur:itir1ii, integrita$i fizice

gi rn*rale a colegilor,
34. Csndnita nwnageriald

l) Angeiiatul trnputernicit sx controlere sau sE dirijeze alfi angajafi, precun: qi s6gestionr'ze afiivitalca surrdiviziuniror din cadrur IMC, est* obrigat: 
:

a) sir pronto\rcl-r nol"iriele cie cone1uit[ ;i sH asigure respectarca acestora de c*tre
"tngajafii din sulrordine' inclusiv prin propriul sdu comportament inlegru;- b) s5 asigure egaiitatea ?* qanse qi tratament in ceea ce privegte 

"arierolgajatuluiciin subordine;

c) sit exi:tninc;ro 
'si 

sir *piice r;u obiectivitate criteriil$ de evaluare a compets'*leiprofesionaie;:entt"ti ang*ja1ii rJin suborcline, in caaul in care propune sau aprob[promovdri, lransferuri, nuniiri sau elibsrfiri din functii ori acordf, stirnulents
tnateriale $au morale, excluzfi*d orice formi de favoritism sau discrirninare;

d) sa iticntific* r:ccesitt:lilc do ilezvolrare profesional* gi sd intrcprinci[ m*suri in
'erieruR 

.sporirii purib*:urr1ei 5i integritfl{ii profesionale;
e) sii asigure aplicarea n:hsurilor de proteclie, stabilite de cadrul normativ pentrusub*ltemul care a depus o avertizare de integritate;
f) sri asigule clesftqurarea procerJurii de examinare a cazurilor ri* hlrrfuire scxual'in c.nclnrl {h4Cl
g) sti asigure curlo{i$terea cJe cdlre angajafi clin subordine a standardelor

o



35"

col'csp r-r rlz6t()*re de conrportai}ent etic qi profbsional ;
h) s6 asigure adticerea la cunogtinfl qi aplicarea ds c6tre anga.iafi a prevederilor

actelor;

i) s[ ersignre o atitudine grijulie a subaltsrnilor falb cle bunurile materiale
gestion$te, sii evirientieze qi s[ inlfifure cauzsle pi concliliils! care pot provoca
pierderea sau deteriorarea lor;

.i) sa evite crit*riile iliscrinrinatorii, <ie rudenie, afinitate sau alte criterii
neconf"crme cll norlnele de conduit[ prev6zute de prezentul Cocl in ac{resul sau
prorto\rar*a in llinctie;

l<) s[ ia miisurile nsoesi:fe pentru a preveni implicarea personalului in comiterea
lhptelor ce aibcteazd integritffiea profesionald gi morald;

l) s[ fie obicctiv qi exigent fald de subaltemi, s6 susfind inifiariva lor;
in)s[ con"tribuie la crearea in colectiv a unei atitudini cle intoleran{f, fafd de

?ncfi lciirilc clisciplinei de serviciu;
2) Fiecare gef' poar{* rds.trru:rdere solidari pentru respectarea disciplinei de cstre

subalterni.

Medirt t{e lucru
1) Angnjalul iire dreptul la ur] mscliu de lugru sflntitos qi sigur, lipsit de

ciiscriffinar* qi hiirlLrire (inclLisiv sexuald), ?n care pot fi atinse 
'biectiveleinstituliei ryi cele individLrale in plan prof,esional.

2) Conducerea IMC este respotrsabilE pentru asigurarea unui rnediu de lucru sigur"
3) Anga.iatutr trebuie s[ respecte normele de securitate ta locul de munc[ 9i sd

riiportezc irnccliat sup*riorilor orice riscr.rri lcgate de silniltatea Ei siguranla lor
.sa'; *rice inciilcirri iile rcgulilor sar: regulamentelor.

4) Angajatul trilbuie sd aib* un rol activ in asigurerea unui rnediu de lucru lipsit de
disffiminare qi de orice tip de hdrEuire, inclusiv cea sexualfi. Angajatul este
protejat de *rice cnmpofiament care are drept seop sflr: elbct jignirea, of"ensareao

- ?rr.ir:sit'c* sart intirnidarca uneiri sau srai multor persoanc, cri lezare* cicrnnit5fii,
fapl penfr'u ca!"$ se aplic[ sancliune cernforr:r legii.

capitolui vtil. coMlr-nrul, DE BIOETTCA $I DnoNToLoGIn
in veclerta npliciu"ii prevctierilor prezcntului Cod, in cadrul IMSP Institurul jvlarr:ei ;iCopiluiui iir crecazri cor:titcl cle biceticd qi rleontalogic, ciirc ili clcsfdqoar*
activitatsa in baza unui regulanlent.
Cornitetul de bioetis[ qi decntologie esrs o structurd in cadrul IMC, constituita in
sccpul prevenirii gi soluliondrii problemelor cornplicate cle c,rriin moral, ap6rute ?n
activitntca instilufi*i inclr-lsir' 6tiinlificir biome<Jicr:ld conter*por''i-i gi ?n practica
clinicii.

crimitetul este obligat s[ pronroveze qi sd rnonitorizeze implementarea valorilor qi
normelor stipulate in prezentul Cod.

36.

J/.

3S.

1n



39. Conduoerea IMC ests obliga{fi s6 asigure conditrii adecvate pentru activitatoa
crorr:it*tului.

1t]. Cheltuislile ce fin d* activitatea cornitslului sunt acoperite din contul IMC.
41. C*mitetul tlste un organ colegial fbrmat din persoare competents, care nu sunt

salarizate gi reprezintfl atat domeni! meclicale, cdt gi alte dornenii.
-{?. Cornitetul c}e bioeticf, ;i eleoniologie se ?ntruneqte la cererea pacieptului sau a rucielor

ar:esluia, a unui metiic $au grup de rnedici, a administraliei instituliei sau a unor
orgsn i za1 ii neguvernarn cnta I e, s indicate, altor persoane interesate.

'{3. Coruitetul de bioetic[ ;i deontologie are funcfie consultativa. ln frecare caz de
incf,icare a prezentrilui Cod, precum gi a altor nonne ?n don'reniu, comite{ul de etic4
{bittcticti) pr*;ritrth cottclucerii ih'XC un raport privind exarninarce sesizftri! despre
?tt*iiicare. cilre vil cuprinclc rer:omandiri qi rnodalitdli de solu!ionar:c a oesstora.

*l'1, Conducerea Ih{C va lu*t decizia fin*16 cu privire la cazurile de inc*lcare a preaentului
Cr:d r5i la aplicarea sancliunilor, caro vor fi aduse la uunorytinla persoanelor
interesate,

45. I{apiirrttl conritetului trebuie sfl fie in acord cu prevederile stipr"ilat*ip l*gislalia i'
vig*itt'i: a I{*puhlicii lvlolclova pi in canformit-qte cu tratele irrtcrnationals.

C*PiIII}UI TX. R^HSPONSABILITATEA CONDUCATONUIUI

4{J. Conciueiitorul Iil,{C trcbuir: sit ia mfisurile nec€si]re pentru prev*nirea cazurilor de
inrlilrlre fi nttrn:elor cle ccnriuitl cL: cdtre angajafi.
Monitorizarea, infbnnarea gi ?ndrumarca corect6 a angajafilor pentru r: activitate etic6
gi de calitate constituie principalele mijloacE de punere in aplicare a prevederilor
prezentului Cod de c6{re adrninistratria instituliei.
Ccrtclucitltlrrrl Ih4C ard fotipolrsnbilitatea elaborarii unor instrumenl.c d* pramo'aregi
n:o:ritorizare ccn{.inu[ in riindul anga.]afilor a vaiorilor gi nonnelor prezentului Cod.
Conduc[toru] IMC este responsabil de ac{iur:ile angajafilor sflv6rgite cu inciilsarea
normelor morale pi clc conduiti stabilits cle prer-entul cod.
Crrnducitto::ul IiVlC. este obligat sh asigure in cadrul institu{iei ur: cllmat de integritate
insiitiriii:itlil*, pi'ii'r proux)\,areil politieilor aniih6rluire, inclgsiv scxunlfl, dc apiicare a
potriticilor anticixr:pfic rtalionale ;i sectoriale, precum qi a cerinlelor specifice de
integritate profesional[, in speci*l denunfarea gi tratarea influenlelor
necorespunzftoare, a accidentelor lEr[ urmirri negntive pentru s[nfltatea pacientnlui,
sitrrnliilor pcrictrlonsc {rnctoci* ncsigure dsr trata:nent, aparatajc meclicale nesigure),
er'*nitit*tttelor exlretn{: care ptt afccta serios sfln&tatea pacieplglui. l]crsoana care a
intocrlit raportul sau declara[ia va fi inlbrmat*. despre m6surile luats"

CAPi(OIUI X. RASPUNNIIRHA PNNTRU IXCATCARflA PREVET}ERILOR
PIT{IZENTUL{JI COD

nu substituie actele normative gi institutrionale care
11

4 /,

I {)

i{9.

5{i,

$1" Prezcntul Cod nu *xclud* gi



stabilesc atribuliile. respcnsabilitatea, drepturile gi obligaliile rnembrilor comunitd{ii
medicale qi fanrraceutice. -.--'--

Angajattrl IMC este motivat pentru o sonduitd profesionald ircproqabitrd, exercitare
eficienta qi int*grf, a sarcinilor gi crtribugiilor sale, prin acCIrdare ile stirnulftri,
oprirtunildli de dez\'oltare prolesior"ral& qi avansare in cariera profesionali.
La aparifia problen:elor privind aplicarea prevederilor prezentului Cod sau in caz de
incertitudine in luarea cleciziilor, angaja{ii IMC vor consulta cornitetele ds etic6
(bioeticE).

Penlt'tt incilfcarc* preveclerilor preirentului Cod, a principiilor si standardelcir cle
concluitri. angaiatul pnart[ r[spuliclere disciplinnr[, contravenfionaiS gi penala.

Cnpitolul XI. DISPOZITII FINALE
5$' Prezentul C*ii intrH in vigoare cle la data aprobiirii prin Ordinul directorului llvtC.
5s' tn tornlen de 15 zile {te la data aprob*rii, prezentului cod va fi difuzat qi adus la

cuno;tin!&, sub semnfitur[, iiecdrui angajat.
57' Ftefuzul persoanei de a seruna pe*tru luare de cunoptini5, ?n tennenul stabilit,

consrituis abatere disrriplinar:fi. c:arre va fi sanclionat6 pCItrivit prevecierilor pr*z*ntului
U0rl.

58' La angajarea noilor pcrsoane, fiecare dintro acestea va lua cunoptir"r!6, sub semn[tur[,
de prevederile prezentului Cocl.

51)' llvlc se *ngajeiizd sli respecte in rnod riguros normele gi reglementirilc privind
p::citeclin tlat*lilr cril c{trilctor: personal" Tr:fi nngajagii sunt obliglrfi s[ trateze cu
tnaxirnit sel'iozitittc qi r:esponsai:ilitate gestionarea qi proteclia datelor cu caracter
personal ale pacierrlilor, colegik:r de muncd gi altor pa"rli interosate. Orice inc4care a
acestor prevederi va fi tratal6 cu seriozitate qi va avea consecinfe corespugzdtoare, in
conibrmitate cr-i Iegislafia nplicatriln gi regulanentele interne sle jnstitutici"

{?

53.

54.

C--apitolut XII. ISTORICI]L AJUSTJ,ruLOR

Nr. I Nurnirul actului
ctr. I administrativ prin care

1 *-o aprobat Cod*l

I i h,lr,01-t9iS3

Nr.06

I

1l
t

I

_."..1_

Nr..,

Necesitatea ajustfirii

Varianta iniliald

Data ajustdrii

16.05.20t3

Modificarea integral[ a Codului in
conformitate cu prcvederile SNCI 13.01.2021

IntrocJucerea Capitoiului IV. prstectia
inr potriva hirJuirii sexuale 42,11.2$23
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