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Ministerul Sănătăţii al Republicii Moldova 
IMSP IMC 

Denumirea instituţiei 

Procedura Standard de Operare  
                                         nr. CTS/15/39        

 
TITLUL: Reacţionarea la  defecţiune în 
fincționalitatea echipamentului de păstrare a 
sângelui, componentelor şi preparatelor 
biomedicale sangvine, reagenţilor de 
laborator şi mostrelor de sânge. 

CTS-Banca de sânge 
denumire departament/secţie/laborator 

 
RESPONSABIL DE EXECUTARE                  medic transfuziolog, as.medicală, fel laborant,   
personalul tehnic/ingineresc   
        

                                                                                      funcţia 
 

Elaborat  de :  14BData elaborării  15BÎnlocuieşte PSO datat 
Vicedirector/ 
medic şef adjunct  

  

   
Şef de subdiviziune   
 

Aprobat 16BData 
aprobării 

17BCoordonat  18BData 
coordonării 

Conducătorul   Managerul calităţii  
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Data avizul semnătura 

    
    
    

    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

IM
SP In

sti
tut

ul 
Mam

ei 
și 

Cop
ilu

lui



UISTORIA   PSO 
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Nume, prenume, 
funcţia 

responsabilului de 
revizuirea anuală 

Revizuirile   anuale 
data   avizul concluzia 
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0BI. 1BSCOPUL: 

De a asigura calitatea în procedura utilizată în cazul constatării variaţiei în funcționalitatea 
echipamentului. 

2BII. 3BREAGENŢI, MATERIALE, STANDARDE, TEHNICA ŞI 
ECHIPAMENT: 

4B2.1. ECHIPAMENT NECESAR 
 Nu se aplică 
5B2.2. MATERIALE CONSUMABILE 
 Nu se aplică 
6B2.3. ALTE MATERIALE 
 Containere de transportare  
7BIII. 8BÎNREGISTRAREA ŞI RAPORTAREA REZULTATELOR: 
 Registrul de monitorizare a activităţii echipamentului 
9BIV. 

10BPROCEDURA: 
4.1 Activarea alarmei frigiderului:  
4.1.1 Opriţi alarma. 
4.1.2 Citiţi şi înregistraţi temperatura indicată pe dispozitivul de monitorizare permanentă a 

temperaturii (grafică/digitală), de termometrul intern şi de termometrul independent. 
4.1.3 Dacă temperatura este mai mare de plus 6°C pentru componentele eritrocitare şi mai mare de 

plus 8°C pentru reagenţii de laborator, verificaţi dacă: 
• uşile sunt închise corect; 
• sonda sensor a temperaturii este amplasată corect; 
• cablul de alimentare este pus în priză; 
Corectaţi problema şi: 
• monitorizaţi și înregistrați temperatura în frigider la fiecare 10 min,  la 10, 20 şi 30 min; 
• Dacă temperatura se normalizează în limite acceptabile în timp de 30 min, înscrieţi detaliile 
în Registrul de monitorizare a activităţii echipamentului. 
• Dacă temperatura nu se normalizează în limite acceptabile în timp de 30 minute sau aveţi 
impresia că frigiderul nu funcţionează normal: 
• găsiţi un alt frigider care funcţionează normal sau pregătiţi un container pentru transportare. 
• scoateţi toate produsele şi puneţi-le în containerul pentru transportare și/sau plasați-le în alt  
frigider. 

4.1.4 Dacă temperatura este mai puţin de 1°C pentru componentele eritrocitare sau mai puţin de 
2°C pentru reagenţi de laborator sau aveţi impresia că frigiderul nu funcţionează normal: 
• găsiţi un alt frigider care funcţionează normal sau pregătiţi un container pentru transportare. 
• scoateţi toate produsele şi puneţi-le în în containerul pentru transportare și/sau plasați-le în 
alt frigider. 

4.1.5 După finisarea transferului produselor sangvine, anunţaţi serviciul tehnic responsabil de 
întreţinerea/deservirea echipamentelor. 
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4.1.6 Înregistraţi detaliile în Registrul de monitorizare a activităţii echipamentului 
4.2 Activarea alarmei  congelatorului: 
4.2.1 Opriţi alarma. 
4.2.2 Citiţi şi înregistraţi temperatura indicată de dispozitivul de monitorizare permanentă a 

temperaturii (grafică/digital), de termometrul  intern şi de termometrul independent.  
4.2.3 Dacă temperatura este mai mică de minus18°C asiguraţi-vă că: 

• uşile sunt închise corect. 
• sonda sensor a temperaturii este amplasată corect. 
• cablul de alimentare este pus în priză. 

4.2.4 
 
 
4.2.5 

Corectaţi problema şi: 
• monitorizaţi temperatura la fiecare 15 minute. 
• înscrieţi indicaţiile de temperatură.  
Dacă temperatura se normalizează în limite acceptabile în timp de 30 min, înscrieţi detaliile 
în Registrul de monitorizare a temperaturii în echipament. 

 Dacă temperatura nu se normalizează în limite acceptabile în timp de 30 min sau aveţi dubii 
că congelatorul nu funcţionează normal atunci: 
• găsiţi un alt congelator care funcţionează normal.  
• scoateţi toate produsele şi puneţi-le în congelatorul respectiv. 

4.2.6 După finisarea transferului produselor sangvine, anunţaţi serviciul tehnic responsabil de 
întreţinere/deservire a echipamentului. 

4.2.7 Înregistraţi detaliile în Registrul de monitorizare a activităţii echipamentului. 
4.3 Defecţiunea  agitatorului de trombocite: 
4.3.1 Găsiţi un alt agitator care funcţionează normal sau pregătiţi un container pentru transportare. 
4.3.2 Scoateţi agitatorul defect din incubatorul pentru trombocite şi puneţi în locul acestuia 

agitatorul de rezervă, dacă este cazul. 
4.3.3 Înregistraţi detaliile în Registrul de monitorizare a activităţii echipamentului. 
4.4 Activarea alarmei a  Incubatorului de trombocite: 
4.4.1 Opriţi alarma. 
4.4.2 Citiţi şi înregistraţi temperatura indicată de dispozitivul de monitorizare permanentă a 

temperaturii (grafică/digitală), de termometrul  intern şi de termometrul independent.  
4.4.3 Dacă temperatura nu  se încadrează între plus 20°C plus 24°C asiguraţi-vă că: 

• uşa este închisă corect; 
• comutatorul de alimentare este conectat; 
• cablul de alimentare este pus în priză. 

4.4.4 Corectaţi problema şi: 
• monitorizaţi temperatura la fiecare 10 min; 
• înscrieţi indicaţiile de temperatură.  
• dacă temperatura se normalizează în limite acceptabile în timp de 30 minute, înscrieţi 
detaliile. 
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4.4.5 Dacă temperatura nu se normalizează în limitele plus 20°C plus24°C şi aveţi dubii că 
incubatorul pentru trombocite nu funcţionează normal: 
• scoateţi trombocitele şi agitatorul din incubator şi puneţi-le pe o masa disponibilă sau 
• scoateţi trombocitele şi puneţi-le într-un agitator de rezervă.  
• Înregistraţi temperatura mediului ambiant la fiecare 4 ore, dacă trombocitele nu sunt plasate 
într-un mediu cu temperatura controlată.  

4.4.6 După finisarea transferului produselor sangvine, anunţaţi serviciul tehnic responsabil de 
întreţinerea/deservirea echipamentelor. 

4.5 Defecţiunea băii de apă sau decongelatorului de plasmă 
4.5.1 Deconectaţi şi scoateţi din priză echipamentul defect. 
4.5.2 Găsiţi o altă baie de apă sau decongelator de plasmă care funcţionează normal.  
4.5.3 Înregistraţi detaliile în Registrul de monitorizare a activităţii echipamentului. 
4.5.4 Anunţaţi serviciul tehnic responsabil de întreţinerea/deservirea echipamentului. 
11BV. REFERINŢE 

12BCLELLAND Mc, E. PIRIE, FRANKLIN IM et al., Manualul european de utilizare 
raţională a sângelui, Scoţia 2010, 64 p. 
ROBACK J.D., COMBS, M.R, GROSSMAN B.J. et al., Manualul tehnic şi standardele 
pentru băncile de sânge şi serviciile de transfuzie, ediţia 17, Bethesda, 
Maryland,2012,1039 p.   
CORCIMARU I., CEBOTARI S., BORŞ M., Ghidul naţional în transfuziologie, Chişinău 
2011, 126 p. 

 

13BVI. ANEXE 
 Nu se aplică. 
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